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LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS
POURQUOI UNE CHARTE GREEN ?

Nos candidats, clients, partenaires, actionnaires nous demandent de prendre des actions pour le climat

Hays est tres impliqué dans I'atteinte de I'objectif Net Zero et le Board attend des résultats

Nous sommes déterminés a nous positionner en tant que leader du secteur

Nous parlons de nos progres de maniere claire et transparente

Nous pouvons atteindre les objectifs de maniére collective

Nos efforts en terme de durabilité nous ouvrent des opportunités dans les nouveaux métiers durables
‘s NYW

Nous créons une communauté internationale durable au sein de Hays

‘.//,.._I"‘




" QUELQUES INFORMATIONS

SAVIEZ-VOUS QUE :

Les éléments suivants ont presque la méme empreinte carbone : L'empreinte carbone moyenne d’un citoyen dans le monde est de :
(9 tonnes pour un frangais / 2 tonnes
X1 pour un indien / 18 tonnes pour un américain)
2 La répartition est la suivante
C’est ici que nous devons
x 100 agir en priorité !
x 4000

Il est dont plus impactant de :

- Garder un appareil électronique qui fonctionne
HHE - Prendre les transports en commun plutét que sa voiture,
- Eviter I'avion pour privilégier le train (ou la visio),
font - Changer son mode d'alimentation vers du végétarisme,
: les lois et ont des - Changer son offre électrique vers des énergies renouvelables
peuvent influencer objectifs de réductions
les marchés et de GES Que de:

parfois les _
gouvernements : peuvent influencer
avec leurs votes et leurs achats

- s'inquiéter de la taille de ses emails ou des pieces jointes




" LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS
UN INVESTISSEMENT POSSIBLE DE LA PART DE TOUS

Alistair Cox, CEO Hays Monde :

« Il est plus que normal de se demander ce qu’on peut faire dans la lutte contre le changement climatique. C'est un
combat qui devient de plus en plus important pour nos employés, nos clients, nos actionnaires, nos prospects et nos
candidats. Mais surtout, il nous faut agir pour le monde qui est le notre et que nos enfants et petits-enfants
hériteront de nous ».

Tina Ling, Présidente Directrice Générale Hays France & Luxembourg :

« En tant que principal acteur du recrutement, nous devons nous engager fortement dans la transition écologique et
énergétique attendue au niveau mondial, mais aussi sur notre périmetre France & Luxembourg.

Depuis 2019, la direction France & Luxembourg est accompagnée par le comité Green@Hays composé de membres
du comité de direction et d'une quarantaine d'ambassadeurs répartis sur tout le territoire. Ce comité a été complété
en 2022 par le recrutement de notre chef de projets RSE. Ensemble, ils ont en charge la priorisation ainsi que la mise
en place des actions environnementales clés comme:

- Laréduction de nos consommations en électricité, transports, déchets,

- le soutien a des associations, grace aux journées de volontariat mises a disposition de tous nos salariés (en France, seules 23% des
entreprises proposent a leurs salariés des jours d’'engagement sur leur temps de travail)

- la formation de nos salariés a notre politique Green avec un e-learning interactif et obligatoire,

Nous sommes fiers de devenir une entreprise éco-responsable, neutre en carbone et qui s'implique dans la vie de

son écosysteme, tant d'un point de vue environnemental que social. »
N, ‘ y P q



LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS
(EUVRER POUR UNE SOCIETE DURABLE

OBJECTIFS <} bURABLE

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE

e

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

EGALITE ENTRE
LES SEXES

EDUCATION
DE QUALITE

PAS
DE PAUVRETE

Teidil

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONOMIQUE

a

10 oo 12 rropucnon

RESPONSABLES

DEVENIR UNE ENTREPRISE NEUTRE EN CARBONE *

VIE

1 PAIX, JUSTICE
AQUATIQUE

1 ET INSTITUTIONS
EFFICACES

FAVORISER L’EQUITE, LA DIVERSITE ET L'INCLUSION

13 MESURES RELATIVES
ALA LUTTE CONTRE
LES CHANGEMENTS
CLIMATIQUES

1 PARTENARIATS POUR
LA REALISATION
DES OBJECTIFS

APPORTER UN IMPACT POSITIF SUR NOS COMMUNAUTES

* Les 17 objectifs et 169 actions des ODD de 'ONU ont été établis en 2027 dans le cadre de I'agenda
2030 pour le développement durable afin de fournir « un schéma direct commun pour la paix et la
prospérité des peuples et de la planéte, aujourd’hui et a I'avenir ». Les ODD reconnaissent que
I'élimination de la pauvreté et des autres visions doit aller de pair avec des stratégies visant a améliorer

la santé et I'éducation, a réduire les inégalités et a stimuler la croissance économique, tout en
s’attaquant au changement climatique et en ceuvrant a la préservation des océans et des foréts.



L'objectif de maintenir le réchauffement global de la planéte en dessous
de 2°C d’ici 2100 (avec un objectif a 1,5°C) implique une neutralité
carbone mondiale avant 2050 (c’est a dire : plus aucune émission de gaz
a effet de serre, par le changement radical de nos modes de vie et par la
compensation carbone).

Hays est le 1° cabinet de recrutement a avoir atteint cette neutralité
carbone des mai 2021.

Pour valider notre démarche :

Nos engagements sont mesurés et évalués tous les ans par nos
partenaires tels que ECOVADIS, et nous participons aux index du
Carbon Disclosure Project pour assurer la transparence de nos
actions. Nous avons présenté nos ambitions de réduction d'EGES
aupres du SBTI (Science Based Target Initiatives) en octobre 2021.
Celles-ci ont été approuvées des février 2022 avec une mise en action
immédiate

Nous rendons public la stratégie, les objectifs ainsi que nos progres
(cf en page d’annexe) en matiere de réduction de gaz a effet de serre

Nous
aupres de partenaires référencés et respectueux des standards
internationaux

LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS
ETRE ET RESTER UNE ENTREPRISE NET ZERO CARBONE

L'EMPLOI : STRATEGIE CENTRALE DU
DEVELOPPEMENT DURABLE

Au quotidien, nos collaborateurs ont un impact positif et
valorisant sur les objectifs de protection de I'environnement.
Par un effet d’entrainement sectoriel, nos engagements
comme ceux de nos collaborateurs et partenaires
économiques influent sur tout notre écosysteme.

La prospérité d'une société se mesure aussi par le niveau
d’emploi de sa population. Le recrutement est un acteur
central. Par conséquent, adopter une démarche de
développement durable dans notre secteur d’activité est non
seulement nécessaire, mais aussi naturel.

Grace a nos consultants dédiés aux métiers Green, Hays inscrit
durablement son positionnement en faveur de la transition
écologique en soutenant le monde du travail.

Exemple de métiers recrutés : ingénieur en efficacité
énergétique, directeur développement durable et RSE, chef de
projets biodiversité, consultant en économie circulaire,...




" LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS

QUELQUES DATES CLES

2018
O

« Juin 2018 : 1¢ année
ou Hays calcule son
empreinte carbone et
communique sur ses
émissions de GES

- 1¢r¢ année ol Hays
participe au Carbon
Disclosure Project
(CDP) sur I'étude du
changement climatique

2020

* Hays s'associe avec la
plateforme Ecometrica
pour le calcul de ses EGES

* Création du 1¢" groupe
international interne pour
travailler sur la stratégie
Net Zero et fournir des
informations ciblées

: e‘r‘* EGES : Emissions de Gaz a Effet

2021

* Février 2021 : Hays annonce
que le groupe va atteindre

la neutralité carbone et
s’'associe avec des auditeurs
et partenaires externes

« Juin 2021 : Hays s'engage

a devenir une entreprise
Zéro Carbone dans les
5 prochaines années

* Oct 2021 : Hays soumet ses
propositions et ses objectifs
aupres du SBTI (Science-
Based Targets Initiatives)

2022

* Février 2022 : Hays
recoit la validation des ses
trajectoires par le SBTI

» Sept 2022 : Lancement
du plan de réduction des
émissions de carbone
(CRP) en accord avec
I'engagement Net Zero pris
par le groupe en juin 2021

* Oct 2022 : Réception et
publication des résultats
de nos émissions de GES;;
Publication des objectifs
de réduction du scope 3



LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS

NOS RECONNAISSANCES ET LABELS INTERNATIONAUX (1)

Notre partenaire de validation
de notre stratégie de neutralité
carbone :

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE GLIMATE AGTION

En octobre 2021, Hays soumet ses propositions
de trajectoires pour I'atteinte de la neutralité
carbone au SBTI. Apres validation, ces
trajectoires sont mises en application des février
2022.

Pour respecter les accords de Paris et
rester sous les 1,5°C de réchauffement
global, Hays met en place une stratégie
ambitieuse qui vise a réduire de :

50% les EGES de sont scope 1 et 2 (année de
base : 2020) d’ici 2026

- 50% les EGES de son scope 3 (année de base
2020) d’ici 2030.

Notre partenaire de notation
ESG:

ecovadis

Le groupe Hays soumet régulierement
ses politiques environnementales,
sociales et de gouvernance a la
plateforme ECOVADIS.

Pour accéder a notre derniére note,
veluillez saisir les éléments suivants :

Scope (legal entitty) HAYS PLC GROUP
Country (headquarter) : GB

Industry (ISIC) : 278

Last ranking : 48/100 (19 janvier 2023)

Notre partenaire de notation
sur notre politique green :

(® ClimatePartner

Depuis 2020, Hays s’associe avec des
partenaires qui mesurent notre empreinte
carbone et nous aide a la réduire puis a
la compenser.

Climate Partner est devenu notre soutient
international dans la lutte contre le

réchauffement climatique. Chaque année,
nous enregistrons des informations aussi

diverses que : le nombre de véhicule
thermique, la consommation d’énergie, la
politique achat, le nombre d’arbre planté, le
nombre de collaborateur utilisateurs de vélo par
exemple.



LES ENGAGEMENTS DU GROUPE HAYS
NOS RECONNAISSANCES ET LABELS INTERNATIONAUX (2)

Notre partenaire d'évaluation
de notre empreinte carbone :

N CDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

Depuis 2018, Hays soumet ses données
aupres du Carbon Disclosure Project
(CDP), une agence de notation
internationale indépendante qui aide les
entreprises a évaluer leur empreinte
environnementale et propose des actions
goncretes.

En 2020, la note de Hays était D pour
atteindre la note de B en 2021.

Notre partenaire d'équilibre
carbone :

G Carbon neutral

Company
ClimotePorimes comS TT9-2106-%101

Pour répondre aux Obijectifs du
Développement Durable des Nations
Unis #8 (apporter un travail décent et une
croissance economique) et #13 (agir pour
le climat), Hays a choisi de s’associer au
Guanare Afforestation Project qui
replante des arbres avec l'aide des
communautés locales en Uruguay.

L'objectif est de stocker 130.000 tonnes
de carbone par an.

Notre partenaire d’'évaluation
ESG:

A

FTSE4Good

Hays mesure sa performance en matiere
de politique environnementale, sociétale
et de gouvernance par rapport a ces
concurrents, mais aussi pour des raisons
financiéres, de recherches ou encore
d’études de marche.

L'index FTSE4Good récompense les
entreprises qui font preuve
d’investissements importants en matiére
d’ESG.



" NOTRE STRATEGIE DE REDUCTION DE GES*

LES 3 AXES DE DIMINUTION PRIORITAIRES EN FONCTION DES
SCOPES 1,2 ET 3 EN FRANCE

Emissions GES en 2020 Emissions GES en 2022 Objectifs émissions GES en
= 868 kg CO2 équivalent » =694 kg CO2 équivalent » 2026 = 434 kg CO2 équivalent

soit -20% vs 2020 Soit -50% vs 2020

Scope 1 (émissions directes de nos activités : chauffage, essence, gaz réfrigérant)
Scope 2 (émissions liées a nos infrastructures : consommation d’énergie, de vapeur, de chaleur, d'eau)
Scope 3 (émissions indirectes : voyages en avion, en train, production de déchets, achats de produits finis, déplacement des candidats)

1 Baisser notre consommation d’énergie 2 Transformer notre parc automobile 3 Réduire les trajets en avion
e fossile pour utiliser de plus en plus e utilisant des énergies fossiles en e au strict minimum
des énergies renouvelables dans notre véhicules électriques
mix energetique = Actuellement 150 véhicules . , ,
> Actuellement 80% de notre composent la flotte dont une Réduire notre production de déchets au
électricité est d'origine nucléaire trentaine en hybride sein de tous nos bureaux

* GES : Gaz a Effets de Serre

CLIMATE PARTNER



" NOTRE STRATEGIE GREEN@HAYS
LA GOUVERNANCE FRANCE & LUXEMBOURG : LE COMITE
GREEN@HAYS

Créé en 2019, le groupe des ambassadeurs Green@Hays est composé de
collaborateurs soucieux de I'environnement et passionnés d’écologie.

- L, , , Exemples d’actions réalisées par les
Répartis sur toute la France ainsi qu'au Luxembourg, il sont une quarantaine.

ambassadeurs en 2022 :

lls s'investissent de maniere générale dans la mise en place de la stratégie verte ] . Mobilisation de 150

engagee par Hays : collaborateurs pour

Former les nouveaux arrivants aux gestes verts établis I'action de ramassage
des déchets lors du
World Clean-up Day
Garantir et partager de bonnes pratiques dans leurs bureaux en septembre 2022

Organiser des journées de volontariat dans leurs bureaux

Relayer des communications en lien avec les actions vertes Audit et installation de poubelles de tri dans

.- : , L tous les bureaux non équipés
Participer et animer les webinars mensuels des ambassadeurs ainsi quip

que les ateliers organisés localement Remplacement de machines a dosettes par
des machines a grains dans les bureaux
volontaires
Les ambassadeurs sont soutenus par : o : .
) . - Organisation de collecte de petits matériels
Le comité Green@Hays qui regroupe des membres du comité de électroniques pour envoi en déchéteries
Direction et des fonctions supports clés (services généraux, achats) spécialisées

Le comité Net Zero composé de référents Green de la zone EMEA et dédié a la
mise en place de la stratégie de neutralité carbone du groupe



NOTRE STRATEGIE GREEN@HAYS
LES ACTIONS DEJA MISES EN PLACE

Optimisation du matériel, limitation de

* KX F *

la surconsommation de papier et
fournitures :

Centralisation des commandes
de fournitures

Sélection de fournisseurs et prestataires
respectueux de I'environnement

Gestion des stocks

Création de référents fournitures par
bureau et étage (siege social)

Mise a disposition de gourdes, tasses en
bambou, remplacement des gobelets en
plastiques par du carton

Optimisation des outils
technologiques :

*K Utilisation d’outils de dématérialisation

pour nos contrats (Docusign pour la
signature électronique, Rydoo pour les
notes de frais)

Arrét des impressions papiers (CV,
documents candidats) pour
enregistrement sur nos plateformes
internes dédiées

Phase de déploiement du cloud Hays
pour limiter la pollution numérique

Récupération de matériel usagé et de
petits appareils électroniques pour en
faire des dons a des associations

ou des écoles

Sensibilisation de nos
collaborateurs :

*K Installation de détecteurs de

mouvements pour les lumieres et de
robinets automatiques

Organisation d’ateliers sur des
sujets environnementaux

Nichoirs a oiseaux et chauve-souris
sur la terrasses de notre siege social
parisien

Collectes de vétements
professionnels et de jouets pour des
associations -

>




NOTRE STRATEGIE GREEN@HAYS
LES ACTIONS PRIORITAIRES POUR 2024

La mise a disposition de la charte Green pour nos collaborateurs a
destination des candidats, clients, prospects & investisseurs

1 journée de volontariat par an et par salarié quelque
Soit son contrat et son ancienneté

Un e-learning green obligatoire pour tous les salariés
depuis janvier 2023

Une politique de mobilité douce qui met en avant I'utilisation du
vélo et des transports en commun

Un partenariat avec TREEAPP qui plante des arbres dans le monde
au nom de Hays (double objectif : la compensation carbone et la
réintégration de la biodiversité dans les lieux choisis)

Installation de poubelles de tri dans tous nos bureaux (ot les
agglomérations sont en capacité de gérer le tri des déchets)

L'organisation d’'un challenge national du meilleur bureau

« green » avec une remise de prix, le cumul des points se fait en
fonction de critere définis (partenariat avec une association,
organisation d’ateliers green, complétion du e-learning)

L’augmentation de la part des énergies renouvelables dans notre
mix énergétique

La réduction du parc automobile de toute la flotte avec
1 voiture thermique par bureau et le reste en format hybride ou
électrique

Le recours aux trajets en avion uniquement en cas d’extréme
nécessité (ou + de 4h de trajet en train)

Des ateliers zéro déchets, cuisine veégétarienne, fresque du
climat proposés aux salariés tout au long de I'année

La carte cadeau « Ma carte Francaise » proposee aux salariés
des Noél 2022

Une harmonisation nationale de la collecte des
capsules de café, réeparation des machines usagées et
remplacement par des machines a grains sans capsules

Un plan de sobriété et d’optimisation* dans notre
siege social parisien grace a un systeme de gestion technique des
batiments (GTB) :

« Extinction des lumieres a 21h
* Audit en cours des fenétres pour limiter la déperdition de
chaleur
» Chauffage blogué a 20 degrés dans tous les étages / idem en
été avec le blocage de la climatisation
* En audit pour 'ensemble de nos bureaux en région



ANNEXE
POUR PLUS D'INFORMATIONS

NOS engagements

Notre stratégie de réduction de carbone

Notre plan de réduction d’émission carbone (CRP) Sept 2022

Notre rapport de Responsabilité d'entreprise (2022)

Notre partenaire local pour la séquestration du carbone

<

Mail dédié : green@hays.fr

Contact dédié :

Jennifer Henry
Chef de Projets RSE

je.henry@hays.fr



https://www.haysplc.com/sustainability
https://www.haysplc.com/sustainability/our-net-zero-journey/our-carbon-reduction-plan
https://www.haysplc.com/~/media/Files/H/Hays/ESG/Hays%20Carbon%20Reduction%20Plan%20-%202022%2009.pdf
https://www.haysplc.com/~/media/Files/H/Hays/annual-reports/ar-2022/hays-plc-annual-report-and-financial-statements-2022-corporate-responsibility-report.pdf
https://fpm.climatepartner.com/project/1184/en?utm_source=climatemap&utm_medium=referral
mailto:green@hays.fr
mailto:je.henry@hays.fr
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